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Revisiedatum: 1-2028 het Reestnest

Klachtenformulier

Bij Het Reestnest doen we er alles aan om de best mogelijke zorg te bieden. Toch kan het
gebeuren dat je ergens niet tevreden over bent of een klacht hebt. We streven ernaar om
deze zo snel mogelijk en in goed overleg op te lossen. Indien je een klacht hebt, vul dan het
onderstaande formulier in en stuur deze naar info@reestnest.nl We zullen je klacht zorgvuldig
in behandeling nemen.

Gegevens klager:

Voornaam: Achternaam:

Straat en huisnummer: Postcode + woonplaats:
Telefoonnummer: Emailadres:

Indien de klacht door iemand anders dan cliént ingediend, dan ook gegevens indiener melden.
Naam:

Adres:
Woonplaats:
Telefoonnummer:
Emailadres:
Relatie tot cliént:

Datum van indiening:

Beschrijving van de klacht:

Gewenste oplossing:
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Ondertekening:
Door dit formulier te ondertekenen, verklaar ik dat ik alle verstrekte informatie naar waarheid heb ingevuld, en ga
ik akkoord met zowel de procedure voor klachtenafhandeling als de privacyverklaring.

Nadien zullen we eerst middels gesprekken proberen een oplossing te vinden voor de klacht. Mocht de
klacht toch niet naar tevredenheid worden opgelost, kan de klacht worden ingediend bij de externe
klachtencommissie

Nadien kan er een klacht ingediend worden bij de externe klachtencommissie:
Eris iets misgegaan

Van Weedestraat 3

3761 CA, Soest

035-2031585

info@erisietsmisgegaan.nl

https://erisietsmisgegaan.nl/onvrede-melden/
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